TOTO JE POUZE LIMITOVANA ZARUKA, KTERA PODLEHA PODMINKAM
STANOVENYM V TOMTO DOKUMENTU A JE PODROBNE VYSVETLENA V
PLATNE ZARUCE SPOLECNOSTI MENTOR.

V ROZSAHU POVOLENEM ZAKONEM JSOU VYLOUCENY VESKERE DALSI

ZARUKY, VYSLOVNE CI PREDPOKLADANE, ZE ZAKONA CI JINAK, VCETNE,

AVSAK NIKOLI VYHRADNE, PREDPOKLADANYCH ZARUK PRODEJNOSTI A
VHODNOSTI POUZITi PRO URCITY UCEL.

V DOBE VZNESENi NAROKU BUDOU PLATIT PODMINKY PLATNE V DOBE
PROVEDENI PUVODNI IMPLANTACE.
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OCHRANA UDAJU

Aby bylo mozné posoudit Vas narok na uplatnéni zaruky v
ramci Zaruéniho programu ochrany pacientky PatientSafe
Coverage pro prsni implantaty plnéné silikonovym gelem

a poskytnout Vam nahradni produkt a finanéni pomoc,
shromazdi spole¢nost Mentor Medical Systems CV
prostrednictvim vlastnich mistnich pobocek nasledujici

Udaje: Vase jméno a adresu, datum implantace, vyrobni €islo
implantatu a dal$i informace jak o implantatech a tak i osobni
Udaje, které budete chtit poskytnout. Spole¢nost Mentor
nebude sdilet tyto informace s jinymi stranami, nez je Vas
poskytovatel zdravotni pé¢e nebo zdravotni pojistovna, pokud
to nebude vyZadovano z hlediska dodrzeni pravnich predpist
nebo vedeni soudniho sporu. Spole¢nost Mentor uchova tyto
informace po dobu trvani Vaseho pouzivani prsnich implantatd
plnénych silikonovym gelem nebo po dobu delsi, pokud je to
pozadovano nebo umoznéno zakonem.

Kopii celého Zaruéniho programu ochrany pacientky
PatientSafe Coverage spole¢nosti Mentor muizete ziskat na
webu www.mentorwwllc.com nebo na adrese Mentor Medical
Systems CV, Zernikedreef 2, 2333 CL, Leiden, Nizozemsko. o1
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BUDTE KRASNA. BUDTE V BEZPECI.

Volte dobte. Volte Mentor.

Pro Vas vétsi pocit bezpedi si prostudujte dalsi informace o
Zarucnim programu ochrany pacientky PatientSafe Coverage.
Ujistéte se, Ze prsni implantaty, které se stanou soucasti
Va$eho téla, jsou vyrobeny spole€nosti, ktera poskytuje
nejvyssi Groven kvality a zkuSenosti na svété.



Tato brozura poskytuje
struény prehled o
Zarucnim programu
ochrany pacientky
PatientSafe Coverage,
ktera se vztahuje na
implantaty MENTOR®
pInéné silikonovym
gelem. Jejim ucCelem
vSak neni nahradit
diskuzi mezi Vami

a Vasim plastickym
chirurgem.

Dékujeme, zZe jste si vybrala prsni implantaty
MENTOR® pInéné silikonovym gelem. Vasi
operaci nas vzajemny vztah nekongéi. Vici svym
pacientkam mame dlouhodoby zavazek a stojime
si za kvalitou nasich produktd.

ZARUENi PROGRAM OCHRANY PACIENTKY
PATIENTSAFE COVERAGE
Jistota, KTERA TRVA

v Automatické zatazeni

v Zcela zdarma

v Program celozivotni bezplatné vymény
prsnich implantatd

v Finanéni podpora ve vysi az 25.000 K¢ pfi
vyméné po dobu 10 let od vlozeni
implantatu

Na veskeré prsni implantaty MENTOR® se vztahuje
Program’ celoZivotni bezplatné vymény prsnich implantatd.
Pouzitim prsnich implantati MENTOR® pInénych
silikonovym gelem jste automaticky zafazena také

do Zaruéniho programu ochrany pacientky PatientSafe
Coverage spole¢nosti Mentor.

PROGRAM CELOZIVOTNi BEZPLATNE VYMENY
PRSNICH IMPLANTATU

. Vztahuje se automaticky na vSechny pacientky s
prsnimi implantaty MENTOR®
Zarucuje pfi prokazatelném prasknuti implantatu, bez
ohledu na jeho stéfi, narok na bezplatnou vyménu
prsniho implantatu jakékoliv velikosti a podobného typu

DALSi VYHODY ZARUCNIHO PROGRAMU OCHRANY
PACIENTKY PATIENTSAFE COVERAGE

Zaruéni program ochrany pacientky PatientSafe Coverage
je poskytovana zdarma véem pacientkam, které si zvolily
implantaci prsnich implantatd MENTOR® pinénych
silikonovym gelem.

Automatické zarazeni

. V ptipadé prasknuti implantatu bude poskytnuto az
25.000 K¢ finanéni pomoci na pronajem operacniho
salu, anestezii a chirurgické poplatky za jakykoliv
revizni vykon provedeny do 10 let od data plvodni
implantace, které nejsou kryté pojiSténim 2

POJISTNE KRYTi PRODUKTU

Zaruéni program ochrany pacientky PatientSafe Coverage
se vztahuje na prsni implantaty MENTOR® pInéné
silikonovym gelem, které byly implantovany v Ceské
republice po 1. tnoru 2007, a to za téchto podminek:
Prsni implantaty byly implantovany v souladu s pokyny
v pribalovém letaku platnymi v dobé implantace i v
souladu s dal§imi upozornénimi a pokyny vydanymi
spole¢nosti Mentor

Prsni implantaty byly implantovany radné
kvalifikovanym a atestovanym chirurgem v souladu se
stanovenymi chirurgickymi postupy

1 Program celozivotni bezplatné vymény prsnich implantatt: Spole¢nost
Mentor pacientce po celou dobu uzivani prsniho implantatu MENTOR®
bezplatné poskytne nahradni implantat Mentor v jakékoliv velikosti a ve
stejném nebo podobném typu, jako plivodni pouzity prsni implantat. Na
zadost chirurga mlze byt zvolen jiny typ implantatu (za Ghradu rozdilu cen
jednotlivych typt dle ceniku).

2 Pfi platbé budou uptednostnény naklady na operaéni sal a anestezii.
Abyste méla narok na tuto finanéni podporu, musite podepsat formular
vzdani se narokl a formularf pro uplatnéni zaruky. Finanéni podpora
neznamena puijcku pacientce.

ZAHRNUTE UDALOSTI

Zaruéni program ochrany pacientky PatientSafe Coverage
a Program celozivotni bezplatné vymény prsnich implantatd
MENTOR® se vztahuje na pripady:

Poruseni celistvosti povrchu implantatd, v jejichz
disledku dojde k ruptute, vyzadujici chirurgicky zakrok

Spole¢nost Mentor si vyhrazuje pravo stanovit, zda bude
pojistné kryti poskytnuto i v dal$ich specifickych ptfipadech.

NEZAHRNUTE UDALOSTI

Zaruéni program ochrany pacientky PatientSafe Coverage
a Program celozivotni bezplatné vymény prsnich implantatd
MENTOR® se nevztahuje na pfipady:
Vyjmuti neporusenych implantatt z divod( kapsularni
kontraktury, zvrasnéni nebo zvinéni
Poruseni celistvosti povrchu implantatu, k némuz dojde
v dtsledku reoperaénich postupl, oteviené nebo
uzavfené kapsulotomie
. Vyjmuti neporusenych implantatt z divodu volby jiné
velikosti

Soubézny chirurgicky zakrok na druhém prsu za
U¢elem vymény neporuseného implantatu
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